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ОФЕРТА
на оказание услуг оператора по доставке и таможенному оформлению
товаров для личного пользования
Настоящая публичная Оферта является официальным публичным предложением АО «Грузовой терминал Пулково», действующего в качестве оператора в понятиях приказа Минфина РФ от 26.04.2022 № 62н, именуемого в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Курдюмова Алексея Николаевича, действующего на основании устава, адресованное всем дееспособным физическим лицам, именуемым в дальнейшем «Заказчик», которые намерены заключить с Исполнителем договор на оказание услуг по доставке и таможенному оформлению товаров для личного пользования, приобретаемых Заказчиком дистанционным способом на площадках интернет-магазинов (далее – Товары).
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. В соответствии со ст. 435, пунктом 2 ст.437 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее – ГК) настоящий документ, размещенный на интернет-сайте https://pulkovo-cargo.ru/ (далее Сайт), является публичной Офертой.
1.2. Акцептом (полным и безоговорочным принятием условий настоящей публичной Оферты) в соответствии со ст. 438 ГК является момент осуществления Заказчиком сделки на сайте интернет-магазина при подтверждении заказа либо заполнения на Сайте соответствующей электронной формы предоставления прямо или опосредованно Исполнителю сведений о себе, необходимых Исполнителю для исполнения настоящего договора, либо подписание Заказчиком коммерческих и иных документов (иных договоров), содержащих ссылку на данную Оферту, что свидетельствует о полном и безоговорочном принятии Заказчиком всех условий настоящей Оферты. 
1.3. Наличие акцепта является подтверждением заключения с Исполнителем договора об оказании услуг доставки и таможенного оформления Товаров на условиях, указанных ниже. Договор-Оферта вступает в силу с момента акцепта Оферты и действует до выполнения Сторонами своих обязательств.
1.4. По письменному требованию одной из сторон настоящая Оферта может быть оформлена в виде печатной версии с подписями Заказчика и Исполнителя, равной по юридической силе настоящей публичной Оферте.
1.5. Заказчик, акцептуя настоящую Оферту, подтверждает, что перемещаемые Товары являются товарами исключительно для личного пользования и не будут использованы в коммерческих целях.
1.6. Заказчик согласен на использование его персональных данных по смыслу, придаваемому термину «персональные данные» законодательством РФ, включая фамилию, имя, отчество, место жительства, паспортные данные, а также любые иные сведения, относящиеся в соответствии с законодательством РФ к персональным данным Заказчика, для целей оказания услуг по настоящей Оферте.
1.7. Заказчик соглашается с тем, что его персональные данные могут быть подвергнуты обработке и передаче Исполнителем третьим лицам исключительно в целях обеспечения доставки и таможенного оформления Товаров, в том числе, контрагентам Исполнителя и в таможенные либо иные государственные органы по их официальному запросу в рамках действующего законодательства.
1.8. Заказчик обязуется по требованию Исполнителя незамедлительно предоставить свои персональные данные, а также представить подтверждение наличия надлежащего согласия со своей стороны на обработку таких персональных данных.
1.9. Документы, переданные по электронным средствам связи, имеют одинаковую юридическую силу, как и их подлинники.
2. СУЩЕСТВЕННЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА
2.1. Исполнитель обязуется от имени и по поручению Заказчика оказывать услуги по доставке и совершению таможенных операций в отношении Товаров в соответствии с таможенным законодательством Евразийского экономического союза (далее – ЕАЭС), в том числе: декларирование Товаров в таможенных органах РФ для их помещения под различные таможенные процедуры, размещение Товаров на временное хранение, совершение всех необходимых действий для выпуска Товаров таможенными органами РФ, представление интересов Заказчика в таможенных органах РФ с правом представления от имени Заказчика всех необходимых в таможенных целях документов, а также совершения всех иных действий, необходимых для таможенного оформления и выпуска Товаров.
2.2. В случае необходимости совершения таможенных платежей от имени Заказчика для целей таможенного оформления Товара, включая таможенные пошлины, сборы и налоги, Заказчик уполномочивает Исполнителя осуществить такой платёж от своего имени, при этом Заказчик обязуется незамедлительно возместить указанные расходы. Заказчик несет солидарную с Исполнителем ответственность за уплату таможенных платежей.
[bookmark: _GoBack]2.3. При оказании услуг согласно п. 2.1. настоящей Оферты Исполнитель исходит из того, что все документы, предоставленные Заказчиком, являются подлинными и достоверными, а все подписи на документах, предоставленных Заказчиком для таможенного оформления, являются собственноручными.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Заказчик обязан:
3.1.1. Предоставить Исполнителю все необходимые документы для организации доставки и совершения таможенных операций согласно действующему таможенному законодательству ЕАЭС.
3.1.2. Гарантировать и нести полную ответственность в соответствии с уголовным, гражданским кодексами РФ, кодексом об административных правонарушениях РФ и Таможенным кодексом Евразийского экономического союза за достоверность предъявляемой для декларирования Товаров информации и документации.
3.1.3. В случае несоблюдения условий беспошлинного ввоза товаров для личного пользования, установленных действующим на момент декларирования Товаров законодательством ЕАЭС, а также признания таможенными органами РФ Товаров коммерческой партией и начисления  таможенных платежей, как в процессе таможенного оформления, так и после его окончания, Заказчик обязан в полном объеме уплатить причитающиеся таможенные платежи, пени и штрафы в сроки, установленные законодательством ЕАЭС.
3.1.4. Заказчик обязуется полностью возместить Исполнителю все расходы в случае совершения административного правонарушения в области таможенного дела, уголовного преступления или иного действия, совершенного по вине Заказчика и нанесшего материальный ущерб Исполнителю, в течение 10 суток после выставления требования Исполнителем в адрес Заказчика. В рамках возмещения ущерба Заказчик обязуется бесспорно по первому требованию оплатить в полном объеме штрафы в связи с привлечением Исполнителя к ответственности, пени по таможенным платежам, образовавшимся в связи с таможенным оформлением Товаров Заказчика, и иные расходы прямо вытекающие вследствие совершенного Заказчиком противоправного действия.
3.2. Заказчик имеет право:
3.2.1. Присутствовать при таможенном оформлении.
3.2.2. Запрашивать и своевременно получать у Исполнителя информацию о совершении таможенных операций в отношении товаров Заказчика.
3.2.3. Получать товар на территории РФ.
3.3. Исполнитель обязан:
3.3.1. Проверять документы Заказчика на соответствие требованиям действующего законодательства РФ.
3.3.2. Не предпринимать без предварительного письменного согласия Заказчика действия, направленные на возникновение у Заказчика каких-либо обязательств перед третьими лицами, за исключением обязательств перед таможенными органами РФ, вытекающих из требований законодательства Российской Федерации о таможенном деле.
3.3.3. По письменному запросу Заказчика и за его счет содействовать в организации и проведении ветеринарного, фитосанитарного и иных видов государственного контроля, разрешительные документы которых подлежат предоставлению в таможенные органы при проведении таможенных операций в отношении декларируемых Товаров.
3.3.4. Предъявлять товары по требованию таможенных органов для применения установленных законодательством форм таможенного контроля, в том числе таможенных осмотров, досмотров, наблюдений.
3.3.5. Присутствовать при проведении таможенного оформления Товаров, взятии проб и образцов должностными лицами таможенных органов РФ.
3.3.6. Совершать прочие действия по поручению Заказчика в целях исполнения обязательств в рамках настоящей Оферты.
3.4. Исполнитель имеет право:
3.4.1. Проверять полномочия Заказчика либо его представителя в отношении Товаров, доставляемых в РФ и декларируемых таможенным органам РФ.
3.4.2. Требовать от Заказчика своевременного предоставления документов и сведений, необходимых для таможенных целей, а так же подтверждения достоверности этих документов, в том числе содержащих информацию, составляющую коммерческую, банковскую или иную охраняемую законом тайну и другую конфиденциальную информацию.
3.4.3. По своей инициативе предварительно осматривать и измерять товары, подлежащие декларированию, при условии, что есть достаточные основания полагать, что документы и/или сведения о товарах, представленные Заказчиком, являются или могут быть недействительными и/или недостоверными.
3.4.4. Отказаться от исполнения обязательств по настоящему Договору в случае, если документы на Товары содержат недостоверные сведения, имеют признаки поддельности, подложности, а также если у Исполнителя имеются достаточные основания полагать, что действия (бездействие) Заказчика являются неправомерными и незаконными, содержат признаки уголовного или административного правонарушения.
3.4.5. Уплачивать таможенные платежи за Заказчика в случае, изложенном в п.2.2 настоящей Оферты.
4. ОПЛАТА УСЛУГ ИСПОЛНИТЕЛЯ

4.1. Заказчик оплачивает стоимость доставки и таможенного оформления в составе цены Товаров, приобретаемых в интернет-магазине. Заказчик не осуществляет каких-либо платежей в пользу Исполнителя если иное не предусмотрено условиями покупки в Интернет-магазине за исключением подлежащих уплате в бюджет РФ таможенных платежей.
4.2. В случае если Заказчик акцептует настоящую Оферту путем подписания коммерческих либо иных документов (иных договоров), содержащих ссылку на данную Оферту, отношения сторон настоящей Оферты по оплате оказанных Заказчику услуг по доставке и таможенному оформлению регулируются положениями таких коммерческих либо иных документов (иных договоров), содержащих ссылку на данную Оферту.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. Исполнитель несет ответственность за надлежащее оказание услуг Заказчику в соответствии с действующим законодательством ЕАЭС.
5.2. Заказчик несет ответственность:
– за несоответствие представленных Товаров сопроводительным документам и сведениям, сообщенным и предоставленным Исполнителю в отношении указанных Товаров;
– за несвоевременное предоставление Исполнителю документов и сведений, необходимых для совершения операций по доставке и таможенному декларированию Товаров, за несоблюдение требуемой формы таких документов, равно как за неполноту, недостоверность и недействительность сведений, содержащихся в них;
– за отправку Заказчиком или его иностранным контрагентом грузов, запрещенных к ввозу/вывозу в/из на территорию ЕАЭС.
5.3. В случае выявления Исполнителем нарушений со стороны Заказчика, а именно: подделки и/или подлога счетов (инвойсов), выписок из банков, подтверждающих оплату за приобретенные Товары, послуживших основаниями для заявления недостоверных сведений об их таможенной стоимости, получения Заказчиком Товаров, запрещенных к обороту на территории Российской Федерации, а также в случае установления факта использования ввезенных Товаров в коммерческих целях, Заказчик по письменному требованию Исполнителя выплачивает штраф на сумму не менее 5000 рублей. Окончательная сумма рассчитывается исходя из возможного ущерба, который мог быть нанесен Исполнителю, вследствие нарушений со стороны Заказчика, а также фактических обстоятельств нарушения.
5.4. В случае выявления нарушений, указанных в настоящем пункте, таможенными или иными государственными органами, Заказчик возмещает в полном объеме ущерб Исполнителю.
6. ФОРС-МАЖОР
6.1. Исполнитель не несёт ответственность за неисполнение обязательств перед Заказчиком, произошедшее по причине форс-мажорных обстоятельств: стихийные бедствия, землетрясения, циклоны, ураганы, наводнения, пожары, эпидемии, туманы, снегопады или морозы, войны, катастрофы, действия враждебно настроенных лиц, забастовки, эмбарго, местные конфликты и акции гражданского неповиновения, скрытые недостатки и врождённые дефекты содержимого груза, преступные действия третьих лиц, такие как хищение и поджог, действия или бездействие таможенных и(или) иных государственных органов.
7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
7.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего договора-Оферты, преимущественно разрешаются путем переговоров между сторонами договора-Оферты.
7.2. Споры сторон, не урегулированные путем переговоров, передаются для разрешения в суд общей юрисдикции РФ по местонахождению Исполнителя.
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ
8.1. Настоящий договор публичной Оферты вступает в силу с момента размещения на сайте https://pulkovo-cargo.ru/ и действует до момента отзыва Оферты Исполнителем.
8.2. Исполнитель имеет право вносить изменения в условия Оферты или отзывать Оферту в любой момент по своему усмотрению.
8.3. Прекращение срока действия Оферты по любому основанию не освобождает стороны от ответственности за нарушения условий Оферты, возникшие в течение срока его действия.

9. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ
АО «Грузовой терминал Пулково»
Россия, 196210, Санкт-Петербург, 
Пулковское шоссе 37, корп.4
р/с: 40702810538000041981
в ПАО СБЕРБАНК
Корр.счёт– 30101810400000000225
БИК – 044525225
ИНН 7810129213  КПП 781001001
Тел./факс:   +7(812) 380-69-00
e-mail: admin@pulkovo-cargo.ru
Директор ______________ / А.Н. Курдюмов /
